
広報室 広報室のお仕事

［ 広報室のお仕事 ］

こんな人に向いていますこんな人に向いています
● 会社の強みを知ってもらうための発

信ができる人
● 経営視点を持ち会社の持続的な成

長に貢献したい人
● 状況の変化や新たな情報に対してそ

の都度自分で調べ考え提案できる人

身につくスキル

社会動向を把握し経営へ
提言する高度な

情報分析力情報分析力

企業の信頼性を
担保する論理的な

コミュニケーション力コミュニケーション力

経営的な視点で
考えられる

思考力思考力

ESG課題を企業の
成長に繋げる

実行力実行力

経営陣と共にしまむらグループの信頼を築く部署です。情報発信やメディア取材の窓口対応はもちろ
ん、取締役会議の運営、統合報告書の作成や、官庁、東証など関係機関への対応を通して、投資家
やメディア、顧客といったすべてのステークホルダーに対し、企業の透明性と信頼を担保する窓口とし
ての重責を担います。経営層の意思決定を深く理解し、全社を巻き込みながらしまむらグループのブ
ランドを社会に周知し、企業価値を高めています。「より多くの人に、しまむらファンになってもらう」こ
とが最大のミッションです。

どんな部署？

広　報

会議事務 秘書業務

ESG推進

多くの人 ・々地域社会と を繋ぎ、信頼を高める窓口

メディアやSNSを通じた迅速な発信により、グループの信頼を強
固にします。取材窓口としてメディアと良好な関係を築き、適正な
情報開示を行うことで、当社の社会的価値を向上させます。

社会課題への対応などを通じて、しま
むらを持続的に成長できる【いい会
社】にして、その価値を投資家などに
伝えます。

取締役会、経営会議等の資料準備・
議事録作成などの運営を担い、経営
における意思決定のプロセスを記
録・管理します。

取締役、執行役員など役員の業務支
援を行います。経営に関わる業務が
進めやすいように、環境を整えます。

店舗業務や商品部などを経験した上で、より広い視点で会社に貢献したい
人にぜひ来てほしいです。現在、もっとしまむらグループの良さを知ってもら
う「発信力の強化」を目指しています。経営に深く関わりながら、しまむらの
良さをたくさんの人に伝えるワクワクする仕事ができますよ。

ESGの中でもガバナンス担当として、取締役会の運営支援や開示
書類の作成、マニュアル整備等を行っています。単なる事務作業に
留まらず、取締役会の実効性が向上するよう働きかけること、適切
な情報開示を全うすることを心掛けています。実務を通じて組織の
根幹を支え、改善に繋げるこの仕事に責任
と誇りを持っています。

広報の仕事は、単にメディア対応をすることではありません。社会が
しまむらグループに何を求めているかをキャッチし、それに応える会
社の姿勢を届ける事が必要です。メディアからの鋭い質問に冷や汗
をかく事もありますが、放送や記事を通じて「しまむらグループって
いい会社だね」という声を聞けた時は、この
仕事をしていて良かったと心から思います。

商品やサービスだけでなく、理念や想い、取り組みそ
のものが評価される時代。しまむらグループには「商
品廃棄ゼロ」「障がい者雇用5％」など誇れる強みがあ
りますが、まだ十分に伝えきれていません。埋もれた
価値を整理し、正しく発信することで、新たなしまむら
ファンを増やす挑戦ができます。

統合報告書の作成や投資家との対話を通じて、しま
むらの持続的な成長性を伝えます。自分たちが発信し
た情報が、投資家の判断材料となり、ダイレクトに市
場の評価（株価）として返ってくる。責任は大きいです
が、経営の最前線にいる実感を得られます。

会社の運営と信頼を
足元から支える

会社の「いま」を正しく伝え、
未来のファンをつくる

室長 M.Yさん

主幹
M.Kさん

主任
M.Hさん

8:45 ●● 始業
主要ニュースのクリッピング（新聞・ネット記
事の確認）と、当日の発信スケジュールの共
有をします。

10:00 ●● リリース作成
新商品やサステナビリティに関するプレスリ
リースの原稿作成と、社内各部署への内容
を確認します。

11:30 ●● 昼食

12:30 ●● メディア対応
新聞記者や雑誌編集者からの取材依頼へ
の対応、または取材当日の立ち会い・案内を
します。 

15:00 ●● 資料作成
次回の取締役会に向けた資料の準備や、統
合報告書に掲載するデータの集計・分析を
行います。

17:45 ●● 退社
発信した情報の反応を確認し、翌日のスケ
ジュールを整理して退社します。

［ 室長メッセージ ］

挑戦できること！

効果的な情報発信で、
ブランドイメージを高める

自分たちの発信が、投資
判断や株価に影響を与える11 22

ある1日の仕事

102 103

出
 店

商
品
供
給

バ
ッ
ク
オ
フィス

ガ
バ
ナ
ン
ス・

IR
オ
ン
ラ
イ
ン
ス
トア

ガ
バ
ナ
ン
ス・

IR


